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Répartition du chiffre d’affaires
par type de prestations (en %)
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Les chiffres clés

RESSOURCES HUMAINES

Les effectifs

Age moyen

Ancienneté

Formation
(en %)

2005
2006
2007

2005
2006
2007

2005
2006
2007

130 collaborateurs
I N e 142 collaborateurs
I N N 144 collaborateurs

34,4 ans
B W P 38,7 ans
I N N 39 ans

8,1 ans
FEM79ans
IR 7,7 ans

@ Bac+2

@ Ingénieurs
2 i "y
17 24 16 24 16 Université LMD
Ecole de commerce

Sciences Po

i
@ Autres

Architectes

2005 2006 2007

Habitat & Territoires Conseil est caractérisé par la grande diversité de formations de ses consultants. Les
formations universitaires spécialisées (licence, maitrise, DESS, doctorat - en économie, urbanisme, sociologie,
énergétique, mécanique, physique...) représentent un tiers des effectifs, les ingénieurs (prés de 1/4) sont
principalement issus des INSA, de 'ESTP, de 'EPUM...

Les profils Sciences Po, Ecoles de Commerce (ESSEC et Sup de Co), Architectes représentent entre 3 et 5 %
tandis que les BTS/DUT croissent Iégérement (du fait de recrutements de chargés d’études) de méme que les
formations professionnelles techniques liées a I'accroissement du nombre de consultants en ascenseur.
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Les perspectives

Dans un contexte qui évolue sans cesse dans ses dimensions politi-
ques, économiques, sociales, réglementaires et présente de plus en
plus d’éléments d’incertitude ou de déstabilisation, Habitat & Territoi-
res Conseil doit a la fois anticiper les tendances de fonds qui impactent
le secteur social et les attentes de ses clients, innover dans ses modes
d’intervention pour accroitre sa pertinence et son efficacité, adapter en
permanence les contenus des missions en fonction de I'actualité afin
d’apporter une réponse réactive a ses clients et partenaires.

Pour les exercices a venir, Habitat & Territoires Conseil accentue le
développement de son offre autour de 3 enjeux majeurs :

MW Lévolution structurelle et managériale des organismes de logement
social pour en accompagner le développement de la performance so-
ciale et économique dans une perspective de plus grande lisibilité de
leur utilité spécifique et de leur efficacité.

B L'adaptation des patrimoines et de leurs équipements a I’évolution
des besoins des habitants (handicap, vieillissement, santé, sécurité,
maitrise énergétique, maitrise des charges, gestion rationnelle des res-
sources naturelles, accés aux services...).

M L'évolution des coopérations entre lesacteursde l'urbain etde I’habitat
(collectivités territoriales, bailleurs, associations, opérateurs...).

Des évolutions sensibles des modes d’intervention sont également
visées, notamment :

M Le renforcement des dimensions stratégiques et de conseil managé-
rial dans les prestations techniques.

H Le développement des partenariats pour élargir le périmétre des in-
terventions, maintenir un haut niveau d’expertise et combiner des ex-



périences diversifiées au service des
missions confiées a Habitat & Territoires
Conseil.

B La mise a disposition d’espaces col-
laboratifs pour un échange plus efficace
entre Habitat & Territoires Conseil et ses
clients.

Tout en maintenant les orientations
stratégiques et sociales qui ont présidé
a la création de la structure :

B Un développement maitrisé principale-
ment au service des acteurs du secteur
social.

M La diversité de compétences et d’ex-
périence au service d’une vision globale
des enjeux et problématiques clients.

W La recherche d’un équilibre des ac-
tions menées entre secteurs publics et
privés.

M L'alliance d’une action fortement

ancrée dans les territoires et d'une
réflexion nationale.

B Un comportement socialement res-
ponsable en toute circonstance.
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